航空港投资集团电子采购平台 （http://qh.hnhkgtz.com/）                    CA自助绑定操作手册                          
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CA自助绑定前提条件

1.1、已完成供应商入库
如未入库，请先完成供应商入库。可在供应商登录页面点击【免费注册】进行账号注册，按照提示步骤，填写相关信息提交审核。
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具体操作步骤可以查看供应商入库指南，网址：http://qh.hnhkgtz.com/bzzx/005005/20200326/41cb7b29-3538-4731-be04-7e2d7a71207c.html

1.2、CA的单位名称与供应商库中单位名称一致
CA单位名称查看方式：

通过信安CA证书小精灵的【Ukey管理页面】查看当前CA的单位名称。

说明：
①一般办理时会同时办理单位锁和法人锁，请先确认使用的是单位锁。即“证书使用者”显示为单位名称的CA，“证书使用者”显示为法人名称的为法人锁，无法进行绑定。

②信安证书小精灵获取及安装方式：详见下方【安装驱动】章节，安装时会自动安装信安证书小精灵，安装完毕后直接使用即可。
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系统运行准备

2.1、运行环境要求
1、必须使用IE11及以上版本；

2、安装系统驱动时建议关闭杀毒软件；

3、不使用迅雷等下载工具，使用IE自带的下载功能。
2.2、驱动安装

下载驱动程序，下载地址： http://qh.hnhkgtz.com/TPBidder/memberLogin
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驱动下载完成后，双击安装程序，进入新点驱动（河南省互认版）安装页面。
注：在安装驱动之前，请确保所有浏览器均已关闭。

点击“快速安装”，直接开始安装驱动，安装位置默认。
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驱动安装完成后，显示完成界面。
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点击“完成”，驱动安装成功，桌面显示图标[image: image9.png]
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注：河南公共资源证书客户端可以对电脑环境进行检测修复，信安CA证书小精灵用来管理CA证书。

2.3、浏览器配置

2.3.1、Internet选项

为了让系统插件能够正常工作，请按照以下步骤进行IE浏览器的配置。

1、打开IE浏览器，在“工具”→“Internet选项”，如下图：
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2、弹出对话框之后，请选择“安全”选项卡，如下图：
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3、点击绿色“可信站点”图标，如下图：
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4、点击“站点”，出现对话框，如下图：
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输入平台网站地址，http://qh.hnhkgtz.com/，然后点击“添加”完成添加，再点击“关闭”退出。

5、设置自定义安全级别，开放Activex和下载的访问权限，如下图：
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把其中的Activex控件和插件的设置全部改为启用，如下图：
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文件下载设置，开放文件下载的权限：设置为启用，如下图：
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2.3.2、关闭拦截工具

上述操作完成后，如果系统中某些功能仍不能使用，请将拦截工具关闭再试用。

在windows工具栏中，关闭弹出窗口阻止程序，如下图：
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CA自助绑定
1、打开供应商登录界面，插入单位锁，点击“CA自助绑定”
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2、新页面中会自动读取CA信息（如果未显示，请检查驱动和单位名称），点击“证书激活”[image: image20.png]O F S H=fEmes..
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3、点击“读取证书”，读取CA信息；然后填写“使用者姓名”，使用者姓名为单位名称；最后点击“激活”完成自助激活。
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点击“查看印章”，可以查看印章信息。可以查看历史激活信息。
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CA删除申请
如果因单位CA到期或者损坏等其他原因，无法继续使用，需要联系平台工作人员将已绑定的CA删除后，再重新自助绑定。

点击“申请删除”
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填写经办人信息，下载《CA数字证书在线业务申请表》，填写完成并加盖公章后上传。平台工作人员会在1个工作日内删除原CA信息，并致电告知。
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原有的CA删除后，再自助绑定新CA。

